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IT инфраструктура

Показатель Параметры

Доступ по биржевым протоколам • Количество предоставляемых протоколов.
• Скорость реакции при запуске нововведений.

Схемы подключения • Возможности по подключению клиентов
• Наличие/отсутствие колокации.

Используемое оборудование Какое оборудование используется для подключения 
клиентов.

Скорость организации/изменения 
сетапа

Как быстро брокер может организовать или 
изменить схему подключения по требованию 
клиента.

Поддержка Профессионализм технической поддержки брокера. 
Решение вопросов на стороне  брокера или просто 
хаб на Биржу.
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IT инфраструктура

Показатель Параметры

Доступ по биржевым 
протоколам

• Все биржевые протоколы
• Доступ к нововведениям в день выхода 

(Twime/OL Fast)

Схемы подключения • Любые схемы подключения, 
поддерживаемые Мос. Биржей.

• Своя инфраструктура на колокации

Используемое оборудование Самое современное оборудование.

Скорость
организации/изменения сетапа

Построение/изменение сетапа за одни сутки.

Поддержка На уровне Московской Биржи.
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Operations

Показатель Параметры

ПГО • Предоставление пониженного ГО.
• Уровень предоставляемого ПГО.

Валюта в ГО Доллары и Евро под обеспечение на Фортс.

Отношение к риску • Закрытие позиций алго клиентов.
• Отношение к торговле опционами.

Ввод-вывод ДС • Количество схем ввода-вывода средств.
• Скорость переводов.
• Комиссии.
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Operations

Показатель Параметры

ПГО • ПГО 0,5 на основную сессию с момента 
открытия счета.

Валюта в ГО Доллары и Евро под обеспечение на Срочном 
Рынке. Работаем над добавлением ЕДП для
DMA.

Отношение к риску Профессиональная команда рисков.

Ввод-вывод ДС • Максимальная скорость переводов.
• Без комиссии.
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Показатель Параметры

Тарифы Гибкость брокера в отношении
индивидуальных тарифов

Скорость реакции за запросы Скорость реакции за запросы клиента

Персональный менеджер Наличие персонального подхода к клиенту

Реакция на ошибки Время реакции и устранения ошибок

Management
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Management

Показатель Параметры

Тарифы Гибкие тарифы, индивидуальный подход к 
каждому клиенту.

Скорость реакции за запросы Минимальное время отклика.

Персональный менеджер Клиент всегда на связи со своим менеджером.

Реакция на ошибки Минимальное время на поиск, анализ и 
устранение ошибок.
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Показатель Параметры

Репо с ЦК Предоставляет ли брокер Репо с ЦК

Закупка оборудования Предоставление оборудования под выкуп и в 
аренду

Любые другие доп. услуги Подход к реализации доп. Услуг по запросу 
клиента

Доп. сервисы
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Management

Показатель Параметры

Репо с ЦК ДА

Закупка оборудования Закупка любого железа для клиента со 
скидками

Любые другие доп. услуги Готовность всегда идти на встречу клиенту.
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СРОЧНЫЙ РЫНОК, оборот

Январь 2015 677 млрд

Июль 2015 983 млрд

Январь 2016 1 365 млрд

ВАЛЮТНЫЙ РЫНОК, позиция в рейтинге.

Январь 2015 14 место

Июль 2015 15 место

Январь 2016 7 место

Результаты запуска сервисов  DMA – июль 2016 года.
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DMA@corp.finam.ru


